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Under Law no. 289/2004 regarding the juridical condition of the
consummer loan contracts destined to consummers, natural persons, the Directive
no. 87/102/CEE of December 22, 1986 for the harmonization of legislative and
administrative dispositions and for the settlement regarding consumer loan, was
transposed into Romanian legislation and was established the juridical situation of
the intermediate agents from this field. Although the Romanian law did not make
any reference to the juridical nature of the act concluded between the credit agent
and its clients, we consider that we are talking about a commission contract
because of those prerogatives of juridical nature which were granted to these
agents. In conclusion, the Romanian legislator understood to harmonize our
legislation with the European community legislation in this field, and the role of
credit intermediary will be a very important one, especially under the conditions of
Romania's integration in the European Union.

1. Preliminarii. Intermediarii in operatiuni bancare si de credit au rolul de
a facilita punerea in legaturd a persoanelor interesate in incheierea de operatiuni
bancare cu institutiile de credit. Acesti intermediari In operatiuni bancare raspund
n aproape toate punctele, caracteristicilor inerente curtierilor. Chiar daca
actioneaza in cadrul unui mandat, acesta nu le acorda, in practica, dreptul de
reprezentare, ci numai pe acela de a favoriza incheierea unor anumite operatiuni
determinate de credit. Tn realitate, activitatea acestor intermediari nu constd decat
in a pune 1n legaturd persoanele interesate pentru incheierea de operatiuni bancare,
deci este vorba despre o activitate de curtaj.

in Franta, prin Legea nr. 84-46 din 24 ianuarie 1984, cap. VI, privind
activitatea si controlul institutiilor de credit, a fost consacrat regimul juridic al
intermediarilor in operatiuni bancare. Prin art. 65 al acestei legi este definit
intermediarul in operatiuni bancare ca fiind ,,persoana care, cu titlu de profesiune
obignuita, pune in legatura partile interesate de incheierea unei operatiuni bancare,
fard a se angaja ,,ducroire”. Una din cele doud parti va fi o institutie de credit.
Legea interzice aceasta activitate notarilor, agentilor imobiliari, concesionarilor de
automobile si persoanelor condamnate pentru anumite infractiuni in legatura cu
activitatea bancard. Legea nu este aplicabild nici persoanelor care se ocupa cu
asistenta sau consilierea in materie financiara.
Tn dreptul belgian® Legea din 12 iunie 1991 asupra creditului de consum,
modificata prin Legea din 6 iulie 1992 a adus diverse inovatii de natura sa asaneze
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activitatile intermediarilor de credit. Intermediarul de credit a fost definit in lege
(art. 1) ca fiind persoana care, in cadrul activitatilor sale profesionale Ssau
comerciale, ajuti la incheierea unui contract de credit de consum. In actele pe care
le intocmeste acesta trebuie sd precizeze calitatea sa de intermediar de credit,
precum si natura si intinderea puterilor sale. Legea belgiana vizeaza, in acest fel,
curtierii i agentii delegati. Curtierii au numai un rol de intermediere fard a avea
puterea de a decide sau de a incheia contractul de credit. Ei comunica
imprumutatorului toate informatiile necesare pentru a se putea aprecia situatia
financiard a acestuia si posibilitatea de rambursare a creditului. Spre deosebire de
acestia, agentii delegati actioneazd numai pentru un anumit Imprumutator si li se
confera, deseori, puterea de a-l reprezenta pe acesta. Solicitantul de credit este
singurul care va plati pe intermediar pentru serviciile aduse, remuneratia fiind
inclusd in costul global al creditului. Dreptul la remuneratie este subordonat
existentei unui contract incheiat valabil si in forma prevazuta de lege.

Intermediarii in operatiuni bancare si de credit incheie un contract scris cu
institutia de credit care are si responsabilitatea autorizarii exercitdrii functiei de
intermediere in operatiuni bancare. Prin acest contract se impune o colaborare
permanentd, mentionandu-se natura si conditiile operatiunilor pe care trebuie sa le
indeplineasca intermediarii. Dreptul la remuneratie al intermediarului in operatiuni
bancare este supus unor conditii stricte, legea prevazand ca nici o suma de bani nu
poate fi perceputd inainte de constatarea operatiunii printr-un act scris, a carui
copie a fost remisa imprumutatului. Remuneratia nu se datoreaza pentru diligentele
efectuate de intermediar, ci pentru punerea efectivd a fondurilor la dispozitia
imprumutatului.®

2. Regim juridic. Tn Romania, prin Legea nr. 289/2004 privind regimul
juridic al contractelor de credit pentru consum destinate consumatorilor persoane
fizice a fost transpusa in legislatia roméand Directiva nr. 87/102/CEE din 22
decembrie 1986 pentru armonizarea prevederilor legislative, administrative si de
reglementare privind creditul pentru consum.® Directiva 87/102/CEE se aplica
contractelor in virtutea cdrora un creditor consimte unui consumator un credit sub
forma unui termen de platd, a unui imprumut sau a oricarei facilititi de plata
similara (art. 1). Prin Legea nr. 289/2004, in art. 2 contractul de credit a fost definit
ca fiind actul juridic 1n temeiul caruia creditorul acorda sau se angajeaza sa acorde,
iar consumatorul accepta un credit in forma unui imprumut, a unei amanari a platii
sau a altei facilitati financiare similare, iar intermediarul de credit este orice
persoana fizica sau juridicd care, In schimbul unui comision, actioneaza ca un
intermediar prezentand sau oferind contracte de credit, realizand alte lucrari
pregatitoare pentru asemenea contracte.

® F. Motiu, Contractele comerciale de intermediere fird reprezentare, Editura Lumina Lex,
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Cu toate ca legea nu face nici o referire la natura juridica a actului Incheiat
de intermediarul de credit si clientii séi apreciem ca, prin natura atributiilor care i-
au fost conferite prin lege acestei persoane, este vorba despre un contract de curtaj.’
Astfel, acesta prezintd sau ofera consumatorilor de credite contracte de credit, si
realizeaza alte lucrari pregatitoare pentru asemenea contracte.

In orice anunt publicitar si in orice ofertd pentru un contract de credit
destinat consumatorilor, afisate in locuri publice, prin care o persoana declara ca
acorda un credit, sau intermediaza incheierea unui contract de credit si prin care se
indica o dobanda sau orice alte cifre referitoare la costul creditului, trebuie sa se
mentioneze dobanda anuald efectiva, in mod clar si inteligibil, si sd se respecte
prevederile legii nr. 148/2000 privind publicitatea, scopul comercial al acestor
informatii fiind expus clar, prin folosirea limbajului obisnuit.®

Potrivit art. 15 alin. 1 din Legea nr. 289/2004, pentru exercitarea activitatii
de creditare reglementate de lege, creditorii si intermediarii de credit trebuie sa
obtina in acest sens o autorizatie oficiald, in conditiile art. 22 alin. 2 din Legea nr.
289/2004. In conformitate cu alin. 3 al aceluiasi articol, dupid data aderarii
Romaniei la Uniunea Europeana nu se supun procedurii de autorizare prevazute de
prezenta lege:

a) sucursalele si reprezentantele creditorilor si intermediarilor de credit
stabiliti intr-un stat membru al Uniunii Europene sau Spatiului Economic
European, care sunt abilitati in baza legislatiei acestor state sd acorde credit de
consum, respectiv sd intermedieze ncheierea contractelor de credit;

b) creditorii si intermediarii de credit, persoane fizice, stabiliti intr-un stat
membru al Uniunii Europene sau Spatiului Economic European si abilitati in baza
legislatiei acestor state sd acorde credit de consum, respectiv sd intermedieze
incheierea contractelor de credit.

Activitatile creditorilor si intermediarilor de credite sunt supravegheate si
controlate de catre Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumatorilor si
autoritatea competentd, individual sau in echipe mixte. Autoritatea Nationala
pentru Protectia Consumatorilor primeste reclamatiile de la consumatori privind
contractele de credit si conditiile de credit, instituie procedurile de procesare in
vederea analizarii reclamatiilor si de rezolvare pe cale amiabila a litigiilor legate de
consumatori privind contractele de credit si garantiile aferente, oferd consultanta
referitoare la acest aspect si aplica sanctiuni contraventionale pentru nerespectarea
dispozitiilor legii nr. 289/2004.

Autoritatea competentd va supraveghea indeplinirea conditiilor legale
pentru inregistrarea si emiterea autorizatiei pentru creditor sau pentru intermediarul
de credit, dupd caz. Prin urmare, legiuitorul romén a inteles sd alinieze legislatia
noastra la legislatia comunitard in domeniu, iar rolul intermediarilor de credit va fi
unul foarte important, mai ales in conditiile integrarii Romaniei in Uniunea
Europeana.

® F. Motiu — op. cit., pg. 252.
® F. Motiu, Contractele comerciale de intermediere fird reprezentare, Editura Lumina Lex,
Bucuresti, 2005, pg. 252.
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Rapoartele Comisiei europene efectuate cu privire la aplicarea Directivei
87/102/CEE cu modificarile ulterioare evidentiazd ca existd In continuare mari
disparitati intre legislatiile diferitelor State membre in domeniul creditului destinat
consumului, disparititi care genereaza distorsiuni de concurentd intre
obtine un credit in alte State membre.

S-a aratat faptul ca Statele membre au considerat cd nivelul de protectie
oferit de Directiva nu este suficient si, in consecinta, unele au adoptat reglementari
mai severe, iar crearea unei piete interne a creditului de consum mai transparenta si
mai eficace, care sd asigure un inalt grad de protectie a consumatorilor, presupune
0 armonizare maxima, pornind de la un grad de informare identic al
consumatorilor. Astfel, a fost adoptata de catre Parlamentul European si Consiliu o
Propunere de directiva’ al carui obiectiv este de a permite instituirea unei piete mai
transparente in domeniul creditului de consum si de a oferi un grad mai inalt de
protectie consumatorilor.

3. Propunerea de directivi. Revizuirea directivei in materia creditului
destinat consumului se propune a fi realizatd, in ceea ce priveste intermediarii de
credit, urmarindu-se ca linii directoare: inglobarea de noi dispozitii in consideratia
unor exigente instituite nu numai pentru Tmprumutétori, ci §i pentru intermediarii
de credit si stabilirea de reguli de baza pentru activitatile de intermediere;
reglementarea responsabilitatii solidare, in cazul in care intermediarii de credit sunt
furnizorii de bunuri cat si prestatori de servicii. Acestia vor fi responsabili solidar
cu ITmprumutétorii, in cazul nerespectarii anumitor obligatii asumate in raporturile
cu consumatorii.

Anumite aspecte tinand de protectia vietii private, precum §i instituirea
principiului  , imprumutului  responsabil” in  scopul evitarii riscurilor
supraindatorarii consumatorului sunt reglementate, de asemenea, in normele
cuprinse in Propunere.

Propunerea este structuratd in 12 Capitole iar Capitolul XI este intitulat
,Inregistrarea, statutul si controlul imprumutitorilor si al intermediarilor de credit”.
Directiva 87/102/CEE, modificata prin Directivele 90/88/CEE si 98/7/CE, ar urma
sd fie abrogatd si inlocuitd cu Propunerea care, prin extinderea domeniului de
aplicare si a mijloacelor juridice de protectie a consumatorilor si garantilor ar tinde
spre desavarsirea cadrului de protectie instituit.

Propunerea defineste, in art. 2, lit. d, ,,intermediarul de credit” ca fiind
orice persoana fizica sau juridica care, in schimbul unui comision, exercita in mod
obignuit o activitate de intermediere constand in prezentarea sau oferta contractelor
de credit, realizarea altor lucrari preparatorii in vederea incheierii contractelor sau
pentru incheierea lor efectiva. Astfel, intermediarul de credit este orice persoana
fizicd sau juridica a cérei principald activitate constd In a actiona in calitate de
intermediar de credit in schimbul unei remuneratii iar sintagma ,,a actiona ca
intermediar de credit” inseamnd a oferi sau propune contracte de credit,

7 Publicatd in J.O.C.E. nr. C331E din 31.12.2002.
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intreprinzand alte operatiuni preliminare pentru astfel de contracte, sau a Incheia
contracte de credit. Comisionul intermediarului poate fi pecuniar sau poate imbraca
alta forma de avantaj economic convenit.

Ca element de noutate al Propunerii, obligatia de a se Inregistra nu se
aplicd intermediarilor de credit, In cazul in care un Imprumutitor sau un
intermediar de credit isi asuma responsabilitatea pentru aceasta, in conditiile
propriei sale inregistrari, aspect care va fi afisat la sediul comercial al
intermediarului de credit caruia nu i se aplica obligatia de inregistrare.

Statele membre, conform Propunerii de directiva, pot stabili obligatii
suplimentare in sarcina intermediarilor de credit. Aceste obligatii pot consta in:
indicarea intinderii abilitarilor intermediarului, atdt in publicitate cat si in
documentele destinate clientelei sale, in special a faptului ca lucreazd in
exclusivitate cu unul sau mai multi imprumutdtori sau in calitate de curtier
independent; sd comunice tuturor imprumutatorilor solicitati valoarea totala a
creditului cuprinsa in alte oferte de credit pe care le-a cerut sau primit acelasi
consumator sau garant, intr-un termen de 2 luni anterior Tncheierii contractului de
credit pe care il intermediaza; sd nu primeasca direct sau indirect, o remuneratie,
sub orice forma ar fi, de la consumatorul care 1-a solicitat, decat in cazul in care
sunt Indeplinite conditiile urmatoare: valoarea remuneratiei este prevazuta in
contractul de credit si intermediarul de credit nu este remunerat de catre
imprumutator; contractul de credit pe care 1-a intermediat a fost incheiat in mod
valabil.

Sunt mentinute de catre Propunere prevederile referitoare la obligatia de
stabilire de catre Statele membre a procedurii controlului sau supervizarii
activitatilor imprumutatorilor si ale intermediarilor de credit de o institutie sau
organism oficial precum si instituirea organismelor adecvate la care pot fi depuse
reclamatii §i care le vor acorda consumatorilor informatii sau consiliere, iar
conform Propunerii, avand in vedere ca se asigurd si protectia garantilor i acestora
li se vor acorda informatii sau consiliere.

Propunerea de directiva privitoare la creditul destinat consumului are ca
scop asigurarea protectiei intereselor economice ale consumatorilor dar, in primul
rand, se remarca prin tehnica de armonizare a reglementarilor nationale cu textul
sdu, adica aceea a armonizarii totale.

4. Concluzii. Tn societatea moderna, contractul de curtaj are o importanta
mare, datoritd dezvoltdrii fard precedent a raporturilor contractuale si a
aceea, comerciantii recurg la serviciile curtierilor, care au anumite cunostinte pe
care le pot valorifica in scopul Incheierii contractelor pentru care sunt solicitati.
Activitatile pe care le desfagoara curtierii i pun in situatia de a cunoaste cel mai
bine afacerile care se incheie pe o anumitd piatd si conditiile n care se realizeaza
acestea.

In activitatea comerciali din Roménia curtajul, datoriti lipsei de
reglementare legala, este intr-o fazd incipientd, comerciantii preferand incheierea
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altor contracte de intermediere sau denumind altfel conventiile care constituie de
fapt contracte de curtaj.

In cazul intermediarilor in operatiuni bancare si de credit, desi legea nu
precizeaza care este natura juridica a actului Incheiat Intre acestia si institutia de
credit, prin natura atributiilor care le-au fost conferite prin lege acestor
intermediari, considerdm ca este vorba despre un contract de curtaj. Astfel, acest
contract isi dovedeste utilitatea 1n diferite domenii ale activitatii comerciale. De
exemplu, in Franta, datoritd capacitatii de adaptabilitate a activitatii de curtaj, nici
un sector economic nu a scapat acesteia. Exista curtierii in maerie civild, Tn materie
agricola sau in materie artistica precum si in domeniul financiar si cel al
asigurdrilor. Astfel, consideram ca, se impune reglementarea legald a contractului
de curtaj deoarece din ce in ce mai multe varietati ale acestuia se Intilnesc 1n
practica europeana.
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