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L'activité du greffier présente une importance particuliere dans tout
systéme judiciaire. L'analyse de I'organisation et du déroulement de I'activité de
la greffe dans divers états offre I'image de I'importance sociale de ce travail, de la
responsabilité qu'elle porte et des implications de celui-ci dans le bon cours de
I'acte judiciaire. Le Code deontologique du greffier comprend les responsabilités
morales, que d'autres actes normatifs me stipulent pas, et a pour but de défendre
la dignité du greffier et de raffermir son prestige.

1. Repere de drept comparat privind rolul grefierului. Tn sistemul
nostru de drept au intervenit in ultima perioada modificari importante cu privire la
activitatea de fata'. Vom incepe studiul de fati cu o privire asupra acestei probleme
in dreptul comparat, considerand cé analiza organizarii si desfasurarii activitatii de
grefa in diferite state oferd imaginea importantei sociale a muncii, a raspunderii §i
implicatiilor acesteia 1n sprijinirea actului judiciar.

Vom prezenta pe scurt aceastd problema in cateva sisteme de drept i vom
incepe cu dreptul belgian. Aici, justitia de pace se ocupa de litigiile civile si
comerciale. in fiecare instantd de acest fel existi cite un grefier-sef al grefei,
care cuprinde minimum patru grefieri. Tribunalul de Politie se ocupd de
contraventiile si delictele prevazute de codul de instructie cu circumstante
atenuante, infractiunile rurale, forestiere, de circulatie, etc. Tribunalele de politie
au un grefier-sef, asistat de unul sau mai multi comis-grefieri. Serviciul
Tribunalului de circumscriptie este indeplinit de grefierul-sef al tribunalului de
primd instantd sau de un alt grefier desemnat de acesta. Grefierul asistd
judecitorul 1n toate actele sale judecatoresti. Prin semnatura sa, aplicata alaturat
de cea a judecdtorului, grefierul conferd valoarea autentici a actelor de
jurisdictie. In activitatea sa grefierul, in afara de intocmirea actelor, a diverselor
formalitati, are si rolul de a fi martor la constatarea si relatarea cea mai fidela a
faptelor, o garantie importanta impotriva arbitrarului si o siguranta in plus pentru

! La elaborarea prezentului studiu am pornit de la actele normative in materie, in principal: Legea nr.
304 din 28 iunie 2004, publicatd in M. Of. nr. 576 din 29 iunie 2004, cu modificarile ulterioare; Legea
nr. 567 din 9 decembrie 2004 privind statutul personalului auxiliar de specialitate al instantelor
judecatoresti si al parchetelor de pe langa acestea, publicatd in M.Of. nr. 1197 din 14 decembrie 2004.
Legea nr. 17 din 11 ianuarie 2006 pentru modificarea si completarea Legii nr. 567/2004 publicata in
M. Of. nr. 48 din 19 ianuarie 2006. A se vedea, de asemenea, WWW.CCI.ro; WWW.just.ro;
www.csm.1909.ro.

184



Revista de Stiinte Juridice

judecdtor. Una din misiunile grefierului este si aceea de depozitar si supraveghetor
al arhivei.

Grefierul indeplineste toate sarcinile de jurisdictie care cad in competenta
serviciului sdu, sub autoritatea si conducerea grefierului-sef. In acest sens: primeste
actele introductive ale instantei, le Inregistreaza; primeste alte piese esentiale
pentru proces, le incorporeaza in dosarul de procedurd si intocmeste inventarul
autentic; remite dosarul pentru distribuire presedintelui instantei; pastreaza
minutele, registrele si toate actele 1intocmite (minutele arestarilor,
ordonantelor, procesele-verbale de ancheta, verificarile grafologice,
registrele  grefelor, registrele de stare civild si anexele lor, dosarele cauzelor
judecate, colectiile de legi si alte reglementari pentru uzul judecatorilor); asigura
conservarea  valorilor (a documentelor si obiectelor depuse la grefa in
virtutea legii); elibereaza partilor interesate (la cererea lor) reproducerea integrala
sau partiala a actelor aflate in serviciul lor; raspunde de omisiunile sau greselile
din pricina carora o persoana suferd un prejudiciu.

Grefierul sef are ca atributii: asigurd conducerea grefei, ordinea
serviciului, Tnlocuirile ce se impun; asigura amenajarea localului; avizeaza
nominalizarea functionarilor si prezintd candidatii pentru functiile din
subordine; avertizeaza grefierii din subordinea sa; suspenda din functie pe cei
aflati in subordinea sa, cu avizul presedintelui instantei; distribuie fiecarui
grefier sarcini concrete conform necesitatilor si aptitudinilor acestora; in
exercitarea atributiilor sale de grefier nu se deosebeste cu nimic de ceilalti
grefieri. Pentru incadrarea in functia de grefier sef, exista conditii de studii,
varsta, stagiu. Pentru ocuparea postului de grefier-gef: exista conditia obligatorie
a doctoratului in drept; varsta minima de 35 de ani. Pentru ocuparea postului de
grefier: studii juridice superioare ori studii medii recunoscute; varsta minima intre
21-32 ani.

Existd un statut al grefierilor care reglementeaza: depunerea juramantului;
publica remunerata de ordin politic, administrativ, militar sau ecleziastic); sa-i
asume apararea partilor, fara arbitraj remunerat, s exercite o anumita forma de
comert, sa fie agent de afaceri ori sa participe la administrarea
societatilor comerciale; drepturi banesti; drepturi de concediu; masuri disciplinare.

2. Tn dreptul spaniol. Dispozitiile referitoare la grefieri figureaza in
Legea Organica a puterii judiciare din 01 iulie 1985 in Cartea a IV-a, care
reprezintd "personalul serviciului de administratiei al justitiei" si in Cartea a Il1-
a pentru atributiile care revin instantelor cu un judecétor si instantelor colegiale.
Tn 1988 a fost elaborat noul Regulament al grefierilor spanioli, dupa modelele
cele mai avansate ale lumii occidentale. Doctrina dominanta sustine ca grefierul
spaniol este membru al Tribunalului, pentru ca el participa la exercitarea functiei
jurisdictionale. Noul Regulament din 29 aprilie 1988 defineste grefierii ca
"functionari publici cu caracter tehnic, cu diploma superioara in serviciul
administratiei justitiei, cu functia de autoritate, care exercitd cu autonomie,
independentd si credintd activitatea publicad judiciard". Grefierii apartin celei mai
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inalte categorii ale administratiei publice.

Din punct de vedere al organizarii judiciare pentru grefieri existd urmatoarele
reglementari: fac parte din aceeasi categoric tehnica cu judecatorii si
magistratii pentru cd au, ca §i acestia, aceleasi incompatibilitati si
interdictii; pentru  recrutarea  grefierilor, se  organizeazd  concursuri
asemanatoare celor pentru judecatori (dupd admiterea probelor selective
sau concursului de competentd, candidatii trebuie sa urmeze cursurile centrului
de studii judiciare si numai dupa aceea sunt numiti grefieri, printr-o decizie a
Ministerului Justitiei); au obligatia de a respecta secretul profesional, de a
fi impartiali in exercitarea functiilor lor si de a se recuza n cazurile prevazute
pentru judecdtori si magistrati; asigurd pastrarea si depozitarea actelor si a
documentelor anexate la dosar; autentifica actele procedurale, atestd prezenta
partilor la proces, redacteazd procese-verbale, informeaza justitiabilii, sunt
insdrcinati cu tinerea registrelor.

3. Tn dreptul italian. Legea nr. 312/1980 a plasat personalul auxiliar al
Ministerului Justitiei pe acelasi plan cu cel din administratia publicd. Corpul
grefierilor este impartit in doud categorii: dirigentiale si de directie. Prima
categorie imparte grefierii cu functii de conducere in: conducator superior, cel
care dirijeaza grefa Curtii de Casatie si Curtilor de Apel; primul conducétor, cel
care coordoneaza grefa tribunalelor; director adjunct de grefa; director de sectie,
care coordoneaza activitatea sectiilor; consilier grefier, care colaboreaza cu
superiorii ierarhici la compartimentele care ii sunt repartizate. La randul sau,
grefierul de directie este 1Insarcinat cu Intdmpinarea justitiabililor:
primeste actele judiciare, le controleaza exactitatea si le arhiveaza; vegheaza la
respectarea legilor fiscale 1n activitatea instantei; are sarcini de cercetare,
supraveghere si control.

Existd si functia de secretar grefier(functionar din clasa inferioard),
care: elibereaza certificatele; asistd magistratii in instructiile si audientele
civile si penale; redacteaza si semneaza procesele-verbale ale activitdtilor de
instructie si audiente; indeplineste sarcinile ce 1i sunt incredintate; asigurd
indeplinirea atributiilor cu caracter administrativ, contabil si tehnic®.

2 Tn Portugalia grefierii de justitic nu sunt integrati in functia publicd. si nu sunt salarizati de la
bugetul de stat. Corpul grefierilor este format din grefier-sef, grefier, grefier adjunct si grefier
auxiliar. Grefierul de sedintd poartd o roba neagra in timpul sedintelor si audientelor la care trebuie sa
asiste, iar grefierii-sefi pot purta o toga, daca sunt licentiati in drept. Corpul grefierilor are un statut
programul de muncd etc. Tn dreptul marocan, corpul grefierilor cuprinde functiile de: comisar
judiciar divizionar; comisar judiciar; redactor judiciar; secretar grefier; agenti de birou. Legea impune
unele conditii de studi: absolventii ciclului superior ai Scolii Nationale si Administratiei Publice;
studii superioare juridice, economice sau sociale. Tn fine, in dreptul japonez, grefierii sunt incadrati
in Asociatia Japoneza a Grefierilor si au ca atributii urmatoarele: participa Ia toate sedintele
(dezbateri orale, oferte de probe, dezbateri de fond); ntocmesc procesele-verbale; elibereaza
titlurile executorii; calculeaza taxele de timbru; asigura conservarea actelor. De subliniat ¢ purtarea
costumului profesional negru si traditional este obligatorie, iar durata zilnica de lucru este de 8
ore, de luni pana vineri si 4 ore in fiecare saimbata dimineata.
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7. Repere privind psiohologia grefierului. A vorbi despre imaginea si
credibilitatea justitiei presupune a analiza din perspectiva psihologica fenomenele
care se produc in cadrul instantelor judecdtoresti. Functia grefierului include:
aptitudini profesionale; acceptarea Codului deontologic (valori etice); c) acceptarea
existentei unei Indatoriri fatd de societate. O astfel de discutie este absolut
necesara tindnd seama de faptul cd o componentd esentiald a structurii
organizatorice, numite instante judecatoresti, o reprezintd Corpul grefierilor si
de faptul cd ratiunea de a exista a compartimentelor auxiliare este slujirea
cetateanului.

Tn Intreaga lume se fac studii, analize, statistici din care sa reiese cum se
simte un grefier in structura organizatoricd in care lucreaza, daca are sau nu
satisfactii profesionale, cum intelege relatiile cu publicul, pe cele cu colegii, toate
acestea in vederea obtinerii de performante in activitatea administrativd a
instantei §i pentru a gasi metodele optime prin care cetateanului s 11 fie
solutionate cererile®.

8. Atitudinea grefierului. Atitudinea grefierului reprezinta dispozitia
relativ stabila de a actiona sau de a reactiona intr-un anumit mod ntr-o situatie
data. Atitudinea desemneaza felul de a fi sau de a se comporta si este incarcata
de afectivitate, ea fiind mai greu de modificat intrucat deseori este determinata
de subconstient nu de rationament. Atitudinea nu trebuie privitd ca fiind
sinonimda cu comportamentul, pentru cd prin comportament intelegem
modalitatea de a actiona in anumite imprejurari sau situatii’.

Importanta studiului psihologiei grefierului rezultd si din aceea ca
atitudinea fiecarui grefier fatd de colectivul caruia ii apartine - fie sectie,
compartiment, birou - este diferitd. Exista grefieri total devotati colectivului
din care fac parte, exista grefieri total indiferenti sau chiar ostili acestui grup (dar
cei ostili iIn mod sigur ajung sa se autoexpulzeze din grup) si sunt grefieri
moderati, categorie care este preponderentd. Evident, atitudinea fiecarui grefier
este determinatd nu numai de relatiile din interiorul colectivului céruia i apartine,
ci de ansamblul relatiilor sociale.Analiza psihologici grefierului trebuie sa
cuprinda si un studiu privind atitudinea acestuia fata de obiectivele instantei,

® Psihologia este stiinta care ocupa locul principal in activitatea de realizare a unor astfel de studii. Tn
analiza psihologiei grefierului din instantele judecdtoresti trebuie sa se aiba in vedere specificul
raportului grefier - public si sd luam in considerare trei notiuni: atitudinea, comportamentul si
moralul grefierului.

“Trebuie facutd distinctie intre notiunile "spirit de serviciu" si "spirit de corp". Prin "spirit de
serviciu" trebuie inteles sentimentul pe care il dovedesc grefierii, care lucreaza in cadrul aceluiasi
compartiment, birou, serviciu, sectie etc. de a constitui un grup distinct, avand specific si trasaturi
proprii. Este ceea ce se exprima prin "specificul serviciului" sau "spirit de grup”. Spiritul de serviciu
se concretizeaza 1n practica printr-un atagament mai mult sau mai putin constient la autonomia
serviciului, la traditiile sale si prin ostilitate fata de tot ceea ce ar putea aduce atingere
integritatii, autoritatii sau renumelui instantei, sectiei respective. Pentru a clarifica notiunea de "spirit
de corp" trebuie precizat ca prin "corp" se intelege ansamblul grefierilor care au constiinta
apartenentei la un grup care are valorile sale, normele sale, interese proprii care Tl disting de alte
colective, grupuri, ei avand o atitudine favorabila fatd de tot ceea ce poate determina cresterea
prestigiului "corpului grefierilor" si ostila fatd de orice amestec din afara.
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de scopurile sectiei in cadrul careia isi desfasoara activitatea. Activitatea oricarui
grefier, indiferent de locul de munca, este sau ar trebui sd fie orientatd spre
scopurile instantei in cadrul careia isi desfisoara activitatea. In ceea ce priveste
atitudinea grefierului fatd de scopurile instantei in care lucreaza, se impune
subliniat cd in procesul de recrutare si de formare profesionala a grefierilor
trebuie sd se puna accent pe dezvoltarea spiritului lor de analiza si sinteza
pentru ca in practica sa poata actiona echilibrat, pe baza unei gandiri obiective. O
activitate instructiv-educativa corespunzatoare ii ofera grefierului imaginea
corecta asupra sistemului administrativ-judiciar, il ajutd sa inteleaga ca acest
sistem este asemeni unui mecanism care nu poate fi functional in lipsa unei roti si
ca el, ca grefier, este o rotitd, un element in mecanismul unei instante
judecatoresti.

Comportamentul. Revenind la notiunea de comportament al grefierului,
se impune subliniat cd in timp ce atitudinea grefierului este predispozitia la a
indeplini un act, comportamentul este conduita efectivd prin care se implineste
actul respectiv®.

Cunoasterea tendintelor comportamentale este necesard pentru
stabilirea parghiilor si modalitatilor optime prin care sd se influenteze conduita
grefierului in timpul activitatii zilnice de o maniera care sa ii creasca eficienta. In
timp ce notiunile de "aptitudine" si "comportament" au un caracter analitic,
"moralul" este o notiune cu caracter sintetic, el ingloband aceste notiuni.

Moralul. Moralul poate fi definit ca maniera in care individul traieste si
interpreteaza situatia corectd in care se afla. Moralul are, conform clasificarii
facutd de specialisti, trei niveluri: moralul ridicat = corespunzitor unei stari de
multumire, de optimism; moralul mediu = corespunzator unei stari de echilibru,
aflatd Intre optimism §i pesimism; moralul scdzut = corespunzitor unei stari de
nemultumire, de pesimism. Analiza psihologiei grefierului implica studiul
cumulativ al atitudinii si comportamentului individual raportate la nivelul
moralului.

Nivelul moralului poate fi determinat de urmatorii factori: programul de
lucru; nivelul de efort fizic si intelectual, nivelul salarizérii; nivelul de
responsabilitate; perspectivele de avansare; conditiille de munca, inclusiv
organizarea muncii si relatiile
interumane; prestigiul functiei in societate; atitudinea publicului fata de grefier.

Pentru a intelege psihologia grefierului trebuie efectuate studii si in
ceea ce priveste influenta asupra activitatii acestuia a urmatorilor factori: varsta

5Ca exemplu, pot fi amintite urmitoarele comportamente: ca urmare a inadaptabilititii sale, sau a
pasiunii pentru un alt domeniu de activitate, un grefier solicita transferarea de la sectia
civila la sectia comerciald sau penald; un grefier executd lent §i cu intarziere o dispozitie primita; un
grefier arhivar doreste sd lucreze cu publicul; un grefier din compartimentul executari penale
solicita sa fie transferat la grefa sectiei conflicte de munci si asigurari sociale; un grefier nu
reuseste sa-si identifice prioritatile si pierde din vedere activitati absolut necesare; un grefier nu
are o imagine reald asupra timpului necesar pentru fiecare activitate In parte; un grefier sef
neglijeaza controlul.
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- un grefier tanar este dornic de a se integra rapid, de a se adapta, dar In masura in
care este primit intr-o atmosfera neprielnica el poate deveni inadaptabil si isi poate
rata cariera; vechimea in specialitate - intrucdt  in activitatea
compartimentelor auxiliare vechime inseamna acumulare de experienta, abilitate
in activitate zilnica; experienta profesionald anterioard numirii in functia de
grefier; temperamentul grefierului.

9. Relatiile interumane. Importanta comunicdrii. Exista o legatura directa
intre starea psihologica a grefierilor si modul de comunicare intre ei. Grefierii cu
functii de conducere trebuie sd aibd capacitatea de a comunica si a lucra cu
grefierii din colectivele pe care le coordoneaza in vederea asigurarii armoniei
sociale. Important este a nu se confunda procesul de comunicare cu cel de
informare. In cazul informarii, mesajul parcurge drumul numai ntr-un singur sens,
in timp ce comunicarea implica un schimb de idei, concepte in dublu sens.®’ in
cadrul comunicarii se stabilesc relatiile interumane care determina eficienta
activitatii fiecarui colectiv de grefieri.

Relatiile interumane pot fi: formale - stabilite prin norme de conduita
obligatorii; informale, care au la baza comportamentul determinat de reguli
sentimentale. Relatiile informale presupun realizarea unui climat de munca
favorabil indeplinirii obiectivelor instantei, cat si a obiectivelor grefierilor.
Pentru optimizarea activitatilor grefierilor, o preconditie este comunicarea
reciproca intre grefierii cu functii de conducere si ceilalti grefieri. Aceastda
comunicare implicd Tmpartagirea reciproca de ganduri, sentimente §i trairi
emotionale curente, dar si sentimentul de comuniune, bazat pe credinta ca celalalt
te cunoaste §i te recunoaste ea o valoare umand, ca o coprezentd demna de
intelegere si respect. Totodatd, sentimentul ca celdlalt este capabil sa se transpuna
in propriile situatii si trdiri omenesti, ii conferd grefierului sentimentul benefic al
intelegerii reciproce, care intretine starea de confort psihologic.

Comunicarea cu atentie si respect total, neconditionat, coparticipand la
autoanaliza problemelor grefierilor, are urmatoarele efecte: innobileaza
conduitele interpersonale (felul Tn care grefierii se implica, participa la
activitatea sectiei, colaboreaza si se ajutd reciproc, au incredere in colegi, isi
impartasesc preocupdrile profesionale sau problemele personale);
desavarsesc relatiile de intercomunicare de orice tip; contribuie la "descarcarea"
si relaxarea unor grefieri, la eliberarea lor de anumite tensiuni psihologice;

a) ofera suport moral, psihologic celor care au nevoie de acesta.

Un rol important in cadrul comunicarii il are capacitatea empatica a
grefierilor cu functii de conducere. Empatia reprezinta puterea de a intelege prin
propria noastrd experientd de viata trairile sau experientele altora, ca si cum ar
fi propriile noastre "evenimente de viata". Empatia reflecta si puterea sufleteasca
a unei persoane de a transpune in trdirile alteia. Energiile noastre sufletesti, ca si
cele spirituale, au puteri neobisnuite in masura in care ele intra in circuitul
fenomenelor de comunicare umana. Noi existdim in plan socio-uman doar in
masura 1n care putem participa in raport cu existenta semenilor nostri. Aceasta
putere de a trai presupune capacitatea noastrd de comunicare in toate sensurile si
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planurile vietii personale, familiale, sociale, profesionale, culturale, spirituale. Ne
straduim permanent sd ne apropiem sufleteste de altii. Astfel devenim faptuitori
de acte omenesti necesare acelui "spatiu socio-uman", care este locul de
muncd, cu atributele necesare coexistentei omenesti ale comunicarii si
solidaritatii umane. De modul cum reusim sd comunicdm intre noi depinde si
comunicarea cu publicul.
Grefierul are nevoie de o minte libera si un suflet senin. O minte Tngusta devine o
inchisoare iar gindurile si emotiile se transforma in gardieni atenti la usile
ferecate ale sufletului. Profesia de grefier inseamna vigilentd permanenta privind
propriul comportament §i uneori lupta cu monotonia rutinei. Chiar dacé nu este
atat de simplu, trebuie facute eforturi sustinute pe drumul eficientei spre succes.
Schimbarea mentalitdtilor se face prin pregatirea profesionala, care
trebuie sd urmdreascad urmdtoarele obiective: comportamentul fatd de public
(parti, avocati, martori), unde este cazul sd se imprime vointa schimbarii
unui comportament necorespunzator; oricine vine sa se adreseze instantei
trebuie tratat cu respect, corect si in mod egal; standarde de performanta; sa
dezvoltam grefierilor dorinta de a reusi in profesie.

10. Despre deontologia grefierului. Codul deontologic al grefierului
constituie un instrument de auto-control pentru personalul auxiliar de specialitate
al instantelor judecatoresti. Orice cod deontologic se adreseazd in primul rand
omului si constiintei lui, iar acceptarea lui trebuie sa fie liber consimtitd. Din
perspectiva deontologiei profesionale sun firesti citeva intrebari: Cat cunosc
grefierii prevederile Codului deontologic? Grefierii sunt de acord cu prevederile
acestuia? La aceste intrebari putem raspunde ca regulile de conduita profesionala
au fost elaborate de Corpul grefierilor, cu sprijinul Consiliului Superior al
Magistraturii si Asociatiei Baroului American (ABA/CEELI)®.

Deontologia se refera la regulile proprii unei profesii, a carei exercitare o
guverneaza. O parte din aceste reguli sunt reglementate prin norme juridice,
altele sunt solutionate doar de normele etice. Codul deontologic al grefierilor
cuprinde principalele norme de conduitd morala ce se impun a fi respectate
indiferent de locul de munca al grefierului. Deontologia profesionala a grefierului
are in vedere normele de comportare fata de parti, martori, avocati, experti,
interpreti, colegi, judecatori, procurori, etc.

Codul deontologic al grefierului cuprinde responsabilitatile morale ce nu
sunt prevazute in alte acte normative si are drept scop apararea demnitatii si

® Conceptul "deontologie" provine din cuvintele grecesti "deon/deontos", care inseamna cea ce
se cuvine si "logos", care inseamna stiintd. Conform cu sorgintea sa etimologica, deontologia se
poate defini ca stiinta a ceea ce trebuie si facem, a ceea ce trebuie ficut. intr-o opinie, deontologia
este teoria datoriilor, ea vizeaza situatii si experiente legate de exercitarea unei activitati. Initial,
deontologia a fost identificatd cu morala si o regasim in lucrarea "Deontologia sau stiinta moralei"
a juristului englez Jeremy Benthan, structuratd in doua parti, consacrate, una "teoriei moralei" iar
cealalta "practicii virtutii". Prin specificul obiectului sdu de cercetare, deontologia se afla la
interferentd intre drept si morala. Ea poate fi definitd ca reprezentdnd ansamblul normelor care
contureaza un anumit tip de comportament profesional.
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intarirea prestigiului grefierului. Toti grefierii au obligatia sa cunoascd si sa
respecte normele de deontologie profesionala, fiind de notorietate ca nimeni nu
poate invoca Tn propria-i aparare sau absolvire de raspundere necunoasterea sau
nerespectarea acestor norme. Conduita etica a grefierilor este esentiald pentru
calitatea actului de justitie, pentru transparenta, spiritul de raspundere,
corectitudinea, integritatea si independenta acesteia si pentru a dobandi increderea
publicului Tn sistemul de justitie.

In exercitarea profesiei, grefierii trebuie si respecte cateva reguli.
Mai intéi, cu privire la prestigiul justitiei trebuie: sa contribuie la respectarea
suprematiei legii, la asigurarea transparentei si a increderii cetdteanului in
autoritatea judecdtoreasca; sa contribuie la apararea prestigiului justitiei.

Cu privire la dimensiunea profesionalismului trebuie: sa dea dovada de o
buna pregatire profesionald; sa manifeste competenta, impartialitate si celeritate;
sd se abtind de la orice fapta care ar putea aduce prejudicii justitiabililor ori
prestigiului justitiei; s& isi  indeplineasca atributiile cu seriozitate si
responsabilitate; sd serveascd in mod loial autoritatea judecitoreascd; sa isi
indeplineasca indatoririle cu buna-credinta; sa manifeste o preocupare permanenta
pentru perfectionarea pregétirii profesionale.

In ceea ce priveste confidentialitatea grefierul trebuie si retind ca: are
obligatia de a nu dezvalui sau folosi pentru alte scopuri decdt cele legate de
exercitarea profesiei informatiile obtinute pe parcursul desfasurarii activitatii
profesionale; sa se abtina de la orice incercare de a obtine date sau
informatii pe care nu este Indreptétit sa le cunoasca.

Cu privire la impartialitatea grefierului trebuie si retinem ca se
sublinieaza: sa fie obiectiv si sd respecte fard nici o discriminare drepturile
si garantiile procesuale ale tuturor partilor; sa aibd o atitudine echidistanta, fara
influente legate de rasd, sex, religie, nationalitate, precum si de statutul
socioeconomic, politic si cultural al unei persoane; sa se abtina ori de cate ori se
afld in unul dintre cazurile de incompatibilitate prevazute de lege.

Cu privire la problema abuzului in functie si conflictului de interese: sa se
abtina de la orice atitudine care 1-ar putea face vulnerabil la influente; Ti este
interzisd folosirea calitatii oficiale pentru obtinerea de privilegii sau avantaje
pentru sine ori pentru altul; nu poate pretinde sau primi cadouri ori servicii; nu va
incheia, personal sau prin persoane interpuse, ori ca mandatar, contracte cu
instantele judecatoresti sau cu parchetele de pe langa acestea pentru furnizarea de
servicii, materiale, echipamente.

Cu privire la atitudinea In profesie si in afara acesteia: sa dea dovada de
moderatie si sd nu 1si manifeste nemultumirea fatd de persoanele cu care
intrd in contact in calitate oficiald; sa fie respectuos, calm, amabil si lipsit de
aroganta in relatiile cu justitiabilii, judecatorii, procurorii, avocatii, colegili,
precum si cu orice altd persoand; 1i este interzis sd exprime opinii cu privire la
legalitatea si temeinicia actelor intocmite de instanta de judecatd sau de
parchetul unde lucreazi; sd informeze conducerea instantei sau a parchetului
cu privire la orice conduitd care ar putea aduce atingere prestigiului
justitiei; nu 1i este permis sd comenteze sau sa justifice in presd ori in emisiuni
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audiovizuale hotérarile ori solutiile date in dosarele despre care a luat cunostinta
in exercitarea atributiilor de serviciu sau cu privire la procese aflate in curs de
desfasurare ori asupra unor cauze cu care a fost sesizat parchetul; nu Ti este
permis sda se foloseasca de actele pe care le indeplineste in exercitarea
atributiilor de serviciu pentru a-si exprima convingerile politice; sa-si bazeze
relatiile cu judecatorii, procurorii si colegii pe respect si bund-credintd; nu isi
poate exprima parerea cu privire la probitatea profesionalda si morald a
judecatorilor, procurorilor sau a altor colegi; sa aiba o tinutd Ingrijita si decenta,
evitand extravagantele, in sedintele de judecatd acesta trebuie sa poarte tinuta
vestimentara corespunzitoare, potrivit legii; sa protejeze si sa foloseasca conform
destinatiei lor bunurile ce i-au fost incredintate in vederea exercitarii profesiei; nu
va recomanda nominal, persoanelor interesate, avocati, experti, notari,
executori judecatoresti sau oricare alte persoane care exercitd activitati in
legtura cu actul de justitie; nu ii este permis sa acorde consultatii juridice’.

11. Discutii privind responsabilititile grefierului sef. Pentru a fi
realizatd mai usor activitatea de conducere trebuie sd avem in vedere functiile
sale specifice si anume: previziunea, organizarea, coordonarea, antrenarea i
controlul. Avand in vedere scopul demersului nostru, vom prezenta succint
importanta acestor functii®,

Functia de planificare/programare (faza previzionala). Activitatea de
planificare/programare a activitatilor ce trebuie realizate nu trebuie neglijata
niciodata. Lipsa unor programe de activitate, a unor atributii precise pentru
fiecare compartiment al instantei si pentru fiecare grefier poate determina aparitia
unor stari de confuzie si nesigurantd in randul personalului auxiliar de
specialitate, care vor duce la scdderea performantelor acestora. Firda o
viziune/perspectiva (obiective, competente precise, programe de actiune) asupra
activitatii lor, grefierii nu cunosc ce au de realizat si ce se asteapta de la ei. Un
grefier cu functie de conducere eficient intocmeste programe de activitate,
concentrate pe prioritatile si nevoile de moment ale instantei, care sunt
comunicate, explicate i implementate.

Functia de previziune raspunde la intrebarea "Ce trebuie si ce poate fi
realizat in cadrul instantei/sectiei?". Programarea activitatilor trebuie sd se bazeze
pe analiza unor aspecte precum: resursele disponibile, rezultatele activitatii
trecute, situatia curentd si scopurile activitatii. Numai ca urmare a acestei
analize, grefierul sef poate identifica problemele existente si poate formula
solutii, proiectand pe viitor activitatea sectiei.

" Observand prevederile Codului deontologic, grefierii au posibilitatea si reflecteze asupra
conduitei lor in instanta si n afara acesteia si sa inteleagd ca munca lor cotidiana 1i poate pune in
situatii de vulnerabilitate si i poate expune la riscuri profesionale. Este important de retinut cd
grefierii care nu respecta conduita recomandata de Cod pot fi trasi la rdspundere disciplinara si
pot fi supusi sanctiunilor disciplinare, asa cum se prevede in Regulamentul de ordine
interioara al instantelor si in Legea nr. 567/2004 privind statutul grefierilor.

®A se vedea art. 4-5 din Legea nr. 567/2004
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Functia de coordonare. Aceasta functie asigurd organizarea actiunilor
grefierilor din compartimentele registratura, arhiva si grefa. Pentru realizarea cu
succes a coordonarii este necesara comunicarea adecvata intre primul-grefier si
grefierii din compartimentele instantei. Coordonarea este functia ce depinde in
mod esential de calitatile manageriale ale primului-grefier (tact si o buna
cunoagtere a oamenilor). Coordonarea activitatilor grefierilor este conditionata de
cunoasterea realitatii din fiecare compartiment al instantei, de informarea
precisa asupra activitatii curente.

Functia de antrenare. Contribuie la determinarea grefierilor sa participe
cat mai eficient la realizarea atributiilor ce le revin. in acest scop este necesara
motivarea grefierilor, in sensul coreldrii realizarii intereselor acestora conditionat
de Indeplinirea sarcinilor de serviciu. Motivarea poate fi pozitiva (garantii privind
locul de munca, delegarea de competente, lauda si mulfumirea exprimatd in
cadrul colectivului, acordarea unor invoiri pentru munca prestatd in zilele
nelucratoare, etc), dar si negativa, bazata pe amenintare, pedeapsd, atentionare
etc. Practica a demonstrat ca aplicarea factorilor motivationali negativi a condus
la diminuarea performantelor profesionale ale grefierilor.

Functia de implementare (faza de operationalizare). Organizarea muncii
cere o gandire sintetica asociativa, criticd, realista, simtul timpului si temeinice
cunostinte de specialitate pentru realizarea obiectivelor instantei. In acest context
un rol important revine primului-grefier/grefierului sef care asigura
impulsionarea grefierilor la indeplinirea corespunzitoare a atributiilor ce le
revin potrivit figsei postului. Primul-grefier si grefierul sef urmareste ca sarcinile
stabilite prin fisa postului sa se realizeze cu celeritate si eficienta.

Functia de control - evaluare. Aceasta functie are un caracter de
constatare a modului indeplinirii atributiilor de serviciu de catre grefieri prin
monitorizarea zilnica a activitatii acestora. Pentru a fi eficienta, functia de control
- evaluare trebuie sd aibd un caracter continuu, preventiv, corectiv si flexibil.
Scopul principal al controlului il reprezinta imbunétatirea activitatii si inlaturarea
unor erori sau prevenirea lor. Controlul executarii obligatiilor de serviciu ce
revin grefierilor reprezintd conditia sine qua non a bunei functioniri a
instantei’. Esenta functiei de control este restabilirea parametrilor de performanta
si perfectionarea continud a activitatii.

Profilul grefierului-sef. Trasaturile necesare indeplinirii functiilor de
conducere de catre grefieri formeaza profilul acestora. Primul-grefier, grefierul sef
de sectie si grefierul sef sunt colaboratori apropiati ai presedintelui. Ei au menirea
sa solutioneze numeroase §i variate sarcini de serviciu, stabilite prin Regulament
(ROINJ) sau de presedintele instantei. Realizarea acestor atributii si cu rezultate
sef de sectie si grefierului sef unele trasaturi necesare, cum sunt: capacitate de
memorare, atentie distributivd, reactii rapide i mobilitate in intelegerea

*Termenul de control provine din latinescul "rota" (roatd) si are semnificatia observirii unei
activitati in desfasurare si care este privitd dimpotrivd, din contrd (de aici cuvantul control).
Cuvantul control deriva si din limba franceza, "contre-rolle” - document de verificare a rezultatelor,
iar indrumarea constituie o componenta a activitatii de control.
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problemelor; spirit de disciplina, integritate profesionala, discretie, amabilitate,
capacitate organizatorica si de previziune; aptitudinea de comunicare, capacitate
de a asculta, deprinderi de contactare si mentinere a unor relatii umane normale,
echilibru nervos etc; incredere in sine, urmarindu-si ferm programul propus,
gandire pozitiva.

12. Discutii privind atributiile primilor-grefieri ai curtilor de apel
si tribunalelor. Atributii comune. In cadrul functiei de planificare/programare:
pentru fiecare zi, planifica problemele de rezolvat in ordinea importantei lor
(sarcinile curente); planifica zilnic timp pentru  verificarea activitatii
grefierilor; stabileste prin fisa postului atributii precise pentru fiecare grefier;
identifica si previzioneaza factori de care depind buna desfasurare a activitatii
instantei; planificd sarcinile de perspectivi. in cadrul functiei de coordonare: a)
coordoneaza activitatea personalului  auxiliar de specialitate, atat al instantei la
care functioneaza, cit si al instantelor din circumscriptie, personal sau prin
grefieri cu functii de conducere desemnati; b) coordoneaza uniformizarea
inregistrarilor statistice in colaborare cu departamentul de specialitate din
cadrul Consiliului Superior al Magistraturii; ¢) indruma evidenta si gestiunea
bibliotecii.

Tn cadrul functiei de antrenare: solicitd presedintelui delegarea unor
competente pentru grefieri (responsabilitati, etc); aduce multumiri grefierilor
care se evidentiazd prin Indeplinirea lucrarilor in conditii de calitate si la
termenele prevazute de lege, regulament sau stabilite de conducerea instantei;
propune presedintelui acordarea unor invoiri pentru compensarea timpului
lucrat in zilele nelucratoare; atentioneaza grefierii care nu 1si indeplinesc sarcinile
de serviciu. In cadrul functiei de implementare: intocmesc fisele posturilor
pentru personalul auxiliar de specialitate; asigurd evidenta si gestionarea datelor
si documentelor ce nu sunt destinate publicititii; Intocmesc si contrasemneaza
corespondenta cu caracter administrativ a instantei; tin registre speciale
prevazute de lege pentru instanta la care functioneazd; pastreaza registrul de
control al curtii i ia masuri ca un registru de control sd se pastreze la fiecare
sectie a curtii si la instantele din circumscriptia acesteia; duc la Tndeplinire
masurile stabilite pentru asigurarea pazei sediului instantei,  securitatii
bunurilor, pazei contra incendiilor si protectiei muncii; tin evidenta concediilor
personalului; tin registrele privind confirmarea i autorizarea interceptarii si
inregistrarii convorbirilor telefonice si autorizarea perchezitiilor; indeplinesc, in
limita functiei, orice alte atributii de serviciu date de presedintele instantei, potrivit
legii.

In cadrul functiei de control-evaluare: controleazi activitatea personalului
auxiliar de specialitate; urmareste uniformizarea inregistrarilor statistice; verifica
modul in care se respecta regulile de acces al publicului in incinta instantei;
intocmesc acte de constatare a neregulilor evidentiate in activitatea personalului
auxiliar controlat si sesizeaza presedintele instantei pentru luarea masurilor
corespunzatoare; verifica modul in care se asigura securitatea lucrdrilor ce nu
sunt destinate publicitatii; urmaresc respectarea de catre personalul auxiliar
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al instantelor a normelor de conduitd in raporturile cu avocatii si cu
publicul; verifica evidenta si gestiunea bibliotecii.

Atributiile exclusive. Primii-grefieri ai curtilor de apel: tin registrele
privind controlul averilor; asigura evidenta cererilor privind accesul la propriul
dosar si deconspirarea securitatii ca politie politica; asigura evidenta notarilor
publici si a executorilor judecatoresti. Primii-grefieri ai tribunalelor: tin registrele
privind persoanele juridice; asigura evidenta traducatorilor si interpretilor
autorizati. Primul-grefier al Tribunalului Bucuresti: tine registrele privind partidele
politice si alte formatiuni politice;

Atributiile grefierului sef de sectie. Atributii in cadrul functiei de
planificare/programare: propune presedintelui de sectie repartizarea grefierilor in
sedintele de judecatd; planificd problemele de rezolvat zilnic; previzioneaza
de perspectiva.

Atributii in cadrul functiei de coordonare: coordoneazid activitatea grefierului
desemnat cu executarea silitd; coordoneaza activitatea grefierilor din cadrul sectiei.

In cadrul functiei de antrenare: propune presedintelui instantei delegarea
unor competente catre alti grefieri; aduce multumiri grefierilor care s-au
evidentiat 1n activitatea sectiei; atentioneaza grefierii care nu isi indeplinesc
corespunzator atributiile de serviciu.

In cadrul functiei de implementare: ajuti judecitorul desemnat la
repartizarea aleatorie a cauzelor; tine evidenta solutiilor pronuntate privind
recuzarea §i abtinerea; tine registrul de evidenta a redactarii hotararilor sectiei si
pastreaza mapele de hotarari; participd, conform programarii, la sedintele de
judecata ca grefier de sedintd; intocmeste situatiile lunare cu prezenta
zilnica a personalului auxiliar al sectiei;asigurd aprovizionarea sectiei cu
materialele necesare; tine evidenta si gestioneaza titlurile de valoare si obiectele
ce servesc ca mijloc de proba in cauzele aflate pe rolul sectiei; tine registrele de
evidenta a privind arestarea preventiva; tine registrul privind evidenta practicii
instantelor de control judiciar, in care inregistreaza toate dosarele sosite din caile
de atac; tine evidenta inregistrarilor audio sau video ale sedintelor de judecata;
da numere de hotarari, In ordinea inscrierii lor, in condica de sedinta, separat pe
materii; primesc si rezolva cererile pentru eliberarea certificatelor (certificatul se
verificd si se semneaza de grefierul-sef).

In cadrul functiei de control-evaluare: supravegheazi si verifica lucririle
intocmite de personalul auxiliar al sectiei; supravegheaza comunicarea in termen a
hotararilor penale; supravegheaza completarea corectd a registrelor de
evidenta si punere in executare a hotararilor penale; urmareste tehnoredactarea
in termen a hotérarilor Intocmite in concept de judecatorii sectiei; verifica
dosarele sectiei inainte de trimiterea lor altor organe judiciare, cu respectarea
dispozitiilor regulamentare; verificd si semneazd pentru conformitate copiile
legalizate si certificatele intocmite; verifica modul de completare si pastrare a
evidentelor sectiei; verificd si supravegheazd modul de 1inregistrare a
sedintelor de judecata, prin mijloace tehnice audio sau video, in conditiile
legii; controleaza activitatea de evidenta si punere In executare a hotararilor civile
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prin care s-au stabilit creante pentru care executarea se face din oficiu;
supravegheaza modul de intocmire si trimitere a titlurilor executorii catre organele
de executare de catre grefierul desemnat cu executarea silita.

Atributiile grefierului sef al judecatoriei. Grefierul sef al judecatoriei are
mai multe atributii. Atributii in cadrul functiei de planificare/programare:
propune presedintelui de sectie repartizarea grefierilor in sedintele de judecata;
planifica sarcinile de perspectiva ale instantei; planificd sarcinile curente ce revin
grefierilor. Atributii in cadrul functiei de coordonare: coordoneaza activitatea
grefierilor. Tn cadrul functiei de antrenare: atentioneaza grefierii care nu isi
indeplinesc corespunzator sarcinile de serviciu; aduce multumiri grefierilor care
se evidentiazd prin indeplinirea lucrarilor in conditii de calitate si la termenele
prevazute de lege, regulament sau stabilite de conducerea instantei; propune
presedintelui acordarea unor invoiri pentru compensarea timpului lucrat de unui
grefieri in zilele nelucritoare. In cadrul functiei de implementare: tine evidenta
solutiilor pronuntate privind recuzarea si abtinerea; ajutd judecdtorul
desemnat la repartizarea aleatorie a cauzelor; participa, conform programarii,
la sedintele de judecata ca grefier de sedinta; tine registrele de evidenta a privind
arestarea preventivda, precum si celelalte registre prevazute de lege in materie
penald; tine registrul special privind evidenta practicii instantelor de control
judiciar, in care inregistreaza toate dosarele sosite din cdile de atac; intocmeste
situatiile lunare cu prezenta zilnica a personalului auxiliar, pe care le
trimite compartimentului de specialitate; incaseaza si plateste drepturile salariale
ale personalului judecatoriei; tine evidenta si gestioneaza bunurile instantei,
titlurile de valoare si obiectele ce servesc ca mijloc de proba in cauzele aflate pe
rol; se ingrijeste de buna desfagurare a activitatii gospodaresti si de aprovizionarea
instantei cu materialele necesare; duce la indeplinire masurile stabilite pentru
asigurarea pazei sediului instantei, securitatea bunurilor, paza contra incendiilor i
protectia muncii; asigura evidenta, pastrarea i manipularea datelor si
documentelor ce nu sunt destinate publicitatii; intocmeste si contrasemneaza
corespondenta cu caracter administrativ a judecatoriei; organizeaza activitatea de
tehnoredactare in termen a hotararilor redactate in concept de judecatorii instantei;
tine la zi registrul de evidenta a redactarii hotdrarilor instantei; pastreaza mapele
de hotarari; tine registrele speciale prevazute de lege; pastreaza dosarele
administrative si biblioteca instantei; intocmeste lucrarile de statistica judiciara ale
judecatoriei.

In cadrul functiei de control-evaluare: supravegheaza si verifica lucrarile
intocmite de personalul auxiliar al judecatoriei; verificd si semneaza pentru
conformitate copiile legalizate si certificatele intocmite; verifica dosarele
instantei inainte de trimiterea lor altor organe judiciare, cu respectarea
dispozitiilor regulamentare; verificdi modul in care se respectd regulile de
acces al publicului in incinta instantei; Verificda modul cum se asigurad
securitatea lucrarilor, cu respectarea normelor legale privind informatiile
clasificate; urmareste tehnoredactarea in termen a hotararilor intocmite Th concept
de judecatorii instantei.
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Delegarea  atributiilor™®.  Primii-grefieri pot delega, cu acordul
presedintilor instantelor, unele atributii grefierilor anume desemnati (art. 51
alin. 1 Regulament). In cazul sectiilor cu volum marc de activitate, unele atributii
ale grefierului sef de sectie pot fi delegate unui alt grefier, prin decizie a
presedintelui instantei, (art. 52 alin.2 Regulament). La judecatoriile cu volum
mare de activitate, unele dintre atributiile prevazute pentru grefierul sef pot fi
delegate unui alt grefier, prin decizie a presedintelui instantei. Munca permanenta
a grefierilor cu functii de conducere implica delegarea unor atributii altor
grefieri. Presedintele il investeste pe grefierul delegat cu autoritate. Pe de alta
parte, grefierul delegat isi asuma responsabilitatea indeplinirii sarcinilor primite.

0 Delegarea este procesul de atribuire temporard a unor atributii apartinind, potrivit legii,
grefierilor cu functii de conducere catre alti grefieri desemnati de presedintele instantei. Ea
reprezinta o forma manageriala modernd, care degreveaza grefierii cu functii de conducere de
responsabilitatea directa a rezolvarii unor probleme, cadnd sunt prea ocupati si nu pot acorda
suficient timp unor probleme.
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